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Paedagogisk tilsyn i private institutioner i
Kobenhavns Kommune

Det padagogiske tilsyn skal sikre, at de private institutioner overholder gaeldende lovgivning. Tilsynet ser pa
dagligdagen i dagtilbuddet og iagttager det paedagogiske arbejde med bgrnene.

Det arlige tilsyn i private institutioner bestar af:

e  Totilsynsbesgg (et uanmeldt og et anmeldt) hvor en tilsynsfgrende paedagog fra forvaltningen observerer det
daglige paedagogiske arbejde med bgrnene ud fra en raekke kriterier og giver en skriftlig tilbagemelding til
dagtilbuddet.

e  En faglig dialog mellem den tilsynsfgrende paedagog, institutionens leder og bestyrelse samt reprasentanter for
medarbejdere og forzldre.

e  Entilsynsrapport der samler op pa arets uanmeldte og anmeldte tilsynsbesgg med observationer og faglig dialog,
og hvor den tilsynsfgrende paedagog pa baggrund af tilsynsbesggene vurderer den paedagogiske praksis i
institutionen.

Tilsyn med den padagogiske kvalitet

Tilsynet i Kgbenhavns Kommune fgres ud fra en raekke kriterier, som ifglge forskningen om kvalitet i dagtilbud er
vaesentlige for at skabe rammer for bgrnenes trivsel, lzering, udvikling og dannelse. Kriterierne er kategoriseret under
seks temaer med afsaet i det paedagogiske grundlag i den styrkede paedagogiske lereplan:

1. Samspil og relationer mellem bgrn og voksne
Bgrnefallesskaber og leg
Sprog og bevaegelse
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4. Forzldresamarbejde

5. Sammenhang i overgange
6

Evalueringskultur

Vurdering af indsats i tilsynsrapporten

Det paedagogiske arbejde i institutionen vurderes pa baggrund af iagttagelser og dialog om kriterierne i de seks temaer.
For hvert tema vurderer den tilsynsfgrende, hvordan institutionen skal arbejde videre med indsatsen med en af de fire
kategorier nedenfor.

Institutionen skal vedligeholde indsatsen — betyder at institutionen skal fortsaette det gode paedagogiske arbejde
og Igbende udvikle deres praksis.

Institutionen skal justere indsatsen — betyder at institutionen skal fortsaette det gode paedagogiske arbejde og
foretage ngdvendige justeringer i deres praksis. Den tilsynsfgrende kan evt. give konkrete anvisninger pa
opfglgende tiltag.

Institutionen skal aendre indsatsen — betyder at institutionen skal foretage sendringer i deres praksis, og den
tilsynsfgrende giver konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.

Institutionen skal ivaerksaette en ny indsats — betyder at institutionen skal ggre noget vaesentligt andet i deres
praksis, end de ggr i dag, og den tilsynsfgrende giver konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.



Anvisninger og strakspabud

| forbindelse med tilsynet kan den tilsynsfgrende paedagog give en eller flere konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.
Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag skal efterleves af institutionen, og der fglges op pa disse ved
naeste ars tilsyn.

Hvis den tilsynsfgrende i forbindelse med tilsynet observerer konkrete enkeltstdende forhold, der er skadelige for bgrns
trivsel og udvikling kan forvaltningen udstede et strakspabud. Et strakspabud indebaerer, at institutionen skal
iveerkseette tiltag, der med det samme aendrer ugnsket praksis.

Opfglgning pa tilsyn ved bekymring eller alvorlig bekymring

Hvis forvaltningen pa baggrund af tilsynet bliver bekymrede for den paedagogiske kvalitet eller andre forhold i
institutionen, vil der i forlaengelse af tilsynet altid blive iveerksat et skaerpet tilsyn. Det er institutionens bestyrelse og
leder, der er ansvarlig for at rette op pa de forhold, der har givet anledning til bekymring.

Nar forvaltningen fgrer skaerpet tilsyn, vil der blive ivaerksat et eller flere uanmeldte tilsynsbesgg hvor der foretages
observationer af den paedagogiske praksis, med fokus pa de bekymrende forhold. Det skaerpede tilsyn ophaeves, sa
snart institutionen arbejder konstruktivt med udvikling af kvaliteten af den paadagogiske kvalitet, eller nar institutionen
har bragt orden i de forhold, som har givet anledning til at iveerksaette det skaerpede tilsyn.

Hvis bekymringerne for den paedagogiske kvalitet eller andre forhold i institutionen er af alvorlig karakter, vil der blive
udarbejdet en handleplan. Handleplanen beskriver kort og preecist, hvilke alvorligt bekymrende forhold der er
konstateret, hvilke forandringer der skal ske i perioden med skaerpet tilsyn, hvor hurtigt tiltag skal szaettes i gang, samt
hvordan og hvornar forvaltningen fglger op.

Hvis du vil vide mere
Har du spgrgsmal til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen.

Du kan lzese om rammerne for paedagogisk tilsyn i Ksbenhavn pa Kgbenhavns Kommunes hjemmeside under Borger —
Pasning og skole — Kvalitet og tilsyn.



Fakta om dette ars tilsyn

Tilsyn er gennemfgrt af tilsynsfgrende paedagog: ML
Dato og tidspunkt for uanmeldt tilsynsbesgg:15.05.25
Dato og tidspunkt for anmeldt tilsynsbesgg: 02.10.25
Faglig dialog blev afholdt d. 23.10.25

Ved den faglige dialog deltog, tilsynet, leder og medarbejder repraesentant

Generelle bemaerkninger

Er bgrne- og straffeattester indhentet pa alle medarbejdere? Ja
Stemmer bgrnetallet overens mellem kommunens og institutionernes liste over indmeldte bgrn? Ja
Er der udleveret en forsvarlig mgdeplan for personalet til tilsynet: Ja

Er der udfyldt en selvregistrering og evt. bemaerkninger: Ja

Informationer om institutionen, observationer og faglig dialog, der vurderes at veere relevante i forbindelse med det
gennemfgrte tilsyn.
Intet at bemaerke.

Beskrivelse af eventuelle straks pabud:
Intet at bemaerke.

Eventuelle gvrige bemaerkning og aftaler vedrgrende opfglgning pa tilsynet:

Der beskrives i selvregistreringen, hvordan Bgrnehuset Svanen har gennemgaet tilsynets observationer ved et p-
mgde og har vendt forskellige paedagogiske perspektiver.

| samtalen fremgar det at:

Der er siden sidste ansat en paedagog i vuggestuen.

Der er prioriteret mere fast personale med flere timer, fremfor timerne delt ud pa flere personaler.

Leder forsgger at holde fast i sine timer til ledelsesopgaver.



Opsamling pa tilsynets observationer
og faglig dialog

1. Samspil og relationer mellem bgrn og voksne
Ved tilsynsbesggene har tilsynet sarligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e Det padagogiske personale er opmaerksomme og reagerer sensitivt pa bgrnenes signaler.

e  Det paedagogiske personale spejler bgrnenes fglelser ved hjaelp af mimik, krop, lyde og ord.

e Det padagogiske personale er tilgaeengelige for bgrnene og tilbyder trgst og omsorg, nar bgrnene er usikre, bange
eller kede af det.

e  Det paedagogiske personale er nzervaerende og fordybet i samspillet med bgrnene.

e  Det paedagogiske personale bruger rutinesituationerne til at skabe stimulerende samspil praeget af naerveer,
omsorg, ro og rytme.

e Leeringsmiljget baerer praeg af tydelig organisering, der skaber rammer for gode samspil og relationer mellem bgrn
og voksne.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog
Der samstemmes i den faglige dialog om tilsynets observationer.

Der ses ved tilsynsbesgg, hvordan personalet er omsorgsfulde og engageret i samspil med bgrnene.

Det ses bla. ved det anmeldt besgg i bgrnehaven, hvor der holdes samling og i de opdelte gruppeaktiviteter herefter.
Personalet fremstar oprigtig interesseret i bgrnenes intentioner og fortzellinger. | vuggestuen ses f.eks. hvordan der ved
maltidet samtales i en rar tone og med fokus pa bgrnenes oplevelser, og pa legepladsen ses, hvordan bgrnenes mimik
og nysgerrighed spejles i f.eks. naturlotteri aktiviteten.

Ved det uanmeldte besgg, ses der ligeledes, hvordan der opfordres til deltagelse i forskellige aktiviteter i vuggestuen
f.eks. ved samling, som medarbejderen fgrer an i og kortes af, da bgrnene er ved at miste talmodigheden, samt i
garderoben hvor stemmefgring holdes lys og let.

Der observeres generelt et samspil der er praeget at naervaer og tilgengelighed.

| bgrnehaven ses der bade ved det anmeldt og det uanmeldt besgg, personaler der leger med, ved siden af og forestar
forskellige lege og aktiviteter. Det er f.eks. til samling hvor der spilles guitar og leges "lille hund der er nogen der har
taget dit kedben” eller i aktiviteten, hvor der laves glimmerflasker, eller i keelderen, hvor der leges forskellige lege, som
bgrnene veelger. Alle medarbejdere fremstar oprigtigt interesseret og engageret i samspillet.

Det er tydeligt at rutiner f.eks. omkring morgensamling, maltidet, puttetid mm. er vigtige for huset og der er ikke travit
og det er tydeligt at bgrnene kender rammen.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen
/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag



2. Bgrnefallesskaber og leg
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e  Det paedagogiske personale hjelper og guider bgrnene til at deltage i positive samspil med hinanden i forskellige
bgrnefaellesskaber.

e  Det padagogiske personale er opmarksomme pa og hjaelper de bgrn, der ikke indgar i positive samspil og
bgrnefaellesskaber.

e Det paedagogiske personale er aktive ift. at stgtte og guide bgrnenes lege med hinanden i stgrre eller mindre
feellesskaber.
Der er balance mellem bgrneinitierede lege og voksenplanlagte lege, aktiviteter og rutinesituationer.

e  Det paedagogiske personale sikrer, at alle bgrn er aktive deltagere i paeedagogiske aktiviteter, rutiner og opgaver.

o  De fysiske lzeringsmiljger inviterer til forskellige former for leg og understgtter bgrns lyst til at lege, udforske og
eksperimentere.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog
Der samstemmes i den faglige dialog om tilsynets observationer.

Der ligges seerligt maerke til den gode organisering og fordeling af bgrn og personalet i huset og pa legepladsen. De
mindre grupper er med til at sikre overskuelige fallesskaber og teet voksen kontakt.

Der ses fin balance mellem store og mindre fallesskaber samt bgrneinitierede lege og voksen styret aktiviteter. Her
taenkes pa leg pa legepladsen, leg i keelderen kontra morgensamling, de forskellige kreative aktiviteter samt maltidet.
Der observeres hvordan bgrn, der fremstar “maette” pa de vokseninitierede feellesskaber, far lov til at sgge anden leg.
Alle bgrn ses i leg og feellesskaber, og rammen giver mulighed for mange forskellige former for leg og fzellesskab.
Svanen supplerer pa dialogmgdet med at forteelle om, hvordan der er mulighed for at de store bgrnehavebgrn besgger
vuggestuen og oplever en “store sgster/bror” rolle. De store bgrn hjeelper til med de sma bgrn og nyder at veere til
hjeelp, at veere de store, og give omsorg til de mindre. Vuggestuebgrnene nyder at fa opmarksomhed fra de aldre
bgrn. Det er en anden form for faellesskab og omsorg der gives plads til.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen
/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag



3. Sprog og bevaegelse
Ved tilsynsbesggene har tilsynet szerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

Det paedagogiske personale agerer som sproglige rollemodeller for bgrnene.

Det padagogiske personale arbejder systematisk med sprogunderstgttende strategier gennem hele dagen.

Det padagogiske personale agerer som rollemodeller ift. bevaegelse og brug af kroppen.

Det padagogiske personale indtaenker sprog og motoriske leeringsmuligheder i alle rutinesituationer.

De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder bgrnene en bred vifte af sproglige lzeringsmuligheder og aktiviteter.
De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder bgrnene en bred vifte af kropslige leeringsmuligheder og aktiviteter.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog
Der samstemmes i den faglige dialog om tilsynets observationer.

Der ses megen samtale med bgrnene.

F.eks. ved det uanmeldt bespg, hvor der observeres en garderobe situation i vuggestuen, hvor der samtales med
bgrnene om, hvad der skal ske og hvad de er i faerd med i vuggestuen. | Bgrnehaven observeres der i forbindelse med
en aktivitet med glimmerflasker, hvordan medarbejderen, forteeller bgrnene hvad de skal ggre og herefter spgrger ind
til bgrnenes valg. Bgrnene viser bagefter deres flasker frem til en anden medarbejder, som spgrger nysgerrigt ind til
processen, deres tanker og valg af farver og indhold. Der stilles dbne spgrgsmal og der er flere “tur-tagninger” i
samtalen.

Det er en del af institutionens kultur at laese bgger og synge.

Der ses agte interesse og nysgerrighed pa bgrnenes intentioner. Personalet opleves som rollemodeller bade sproglig og
relationelt. Der er en hgj grad af deltagelse i bgrnenes lege, hvor personalet er rolle modeller bade sprogligt og mht.
bevaegelse.

Der observeres fine lzeringsmiljger for bade sproglig og kropslig udfoldelse.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen
/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag



4. Foraldresamarbejde
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e  Dagtilbud og foraeldre har en ligeveerdig og konstruktiv dialog om bgrnenes trivsel, laering og udvikling.

e  Det er tydeligt for forzeldrene, hvad de kan forvente af dagtilbuddet, og hvad dagtilbuddet forventer af dem.

e  Forzldrene mgder i hverdagen medarbejdere, der erimgdekommende, og som samarbejder med forzeldrene i
forhold til at understgtte barnets laering i familien.

e  Dagtilbuddet inviterer foraldrene ind i et mere intensivt og systematisk samarbejde om bgrn, der i kortere eller
lengere perioder har behov for et szerligt fokus for at trives, leere og udvikle sig. Herunder samarbejde med
diverse eksterne instanser PPR, sagsbehandler, sundhedsplejen, osv. Anvender institutionen handleplaner?

e  Kender bestyrelsen deres arbejdsgiverforpligtigelse?

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Der er ikke en foraeldrerep. til stede ved dialogmgdet.

Leder og medarbejderrep. fortaeller at der er fastlagte bestyrelsesmgder og foraeldremgder for aret.

Der fortzlles om et godt foraeldresamarbejde, hvor nggleordet stadig er gennemsigtighed.

Der har tidligere vaeret en del drgftelser om normering. Leder og medarbejderrep. forteller at det er landet et godt
sted og de star et andet sted i dialogen i dag.

Der har for nylig veeret et stgrre sygdomsudbrud blandt bgrn og herefter voksne i Svanen, som har resulteret i en
opmarksomhed pa deres sygepolitikker. Leder og medarbejderrep. fortael, at her har foraeldrebestyrelsen bakke op og
hjulpet til, med at ggre opmaerksom pa politikkerne.

Der forteelles i samtale om hvordan der indimellem skrives nyhedsbrev, nér der er stgrre forandringer eller nyheder,
ellers skrives der ud pa deres tavle, famly og informeres i den daglige kontakt til foraeldrene.

Hvis der skulle vaere behov for szerlige indsatser omkring enkelte bgrn, inddrages den paedagogiske konsulent fra Trykke
institutioner og evt. PPR.

Der udformes handleplaner.

Der afholdes 3 mdr. samtale, 2 ars samtaler samt skole samtaler med forzeldre. Derudover er der altid mulighed for at

bede om en samtale.

Det er en 2-strenget bestyrelse.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen
/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag



5. Sammenhang i overgange
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

e  Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at bgrn far en god overgang fra hjem til dagtilbud.

e  Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at bgrn far en god sammenhangende overgang mellem dagtilbud.

e  Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre, at bgrn far en god og sammenhaendende overgang fra dagtilbud til
KKFO og skole.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

Tilsynet er bekendt med traditioner i Svanen omkring skoleforberedende aktiviteter. Fokus i Svanens arbejde med
farskolebgrnene er fokuseret omkring social robusthed.
Svanen har en praksis der omhandler overlevering til skoler og sfo.

Der arbejdes med overlevering fra vuggestue til bgrnehaver, hvor vuggestuebgrnene gar pa besgg i bgrnehaven og
derved langsomt og naensomt introduceres til bgrnehavelivet, bgrn og voksne.

Der fortzelles ligeledes om hvordan der er bgrnehavebgrn, der besgger vuggestuen, hvor de hjzlper til og nyder at
veere de store, der drager omsorg for de sma. Det giver bgrnehavebgrnene et tilbageblik pd deres vuggestueliv og
vuggestuebgrnene nyder de ldre bgrns opmaerksomhed.

Der ligges vaegt pa naervaeret mellem personalet og bgrnene, og en god praesentation af det nye faellesskab.

Ligeledes er der et taet foraeldresamarbejde isaer nar man er nyt barn i svanen. Personalet ggr sig umage for at leere
barn og familie at kende.

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen
/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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6. Evalueringskultur
Ved tilsynsbesggene har tilsynet saerligt rettet opmaerksomheden mod fglgende punkter:

o  Dagtilbuddet arbejder systematisk med trivselsvurderinger, bgrnemiljgvurdering og opfglgning.

e  Dagtilbuddet arbejder systematisk med sprogvurderinger og opfglgning.

e Dagtilbuddet arbejder systematisk med at sikre ensartethed i kvaliteten af den paadagogiske praksis pa tveers af
stuer, afdelinger og matrikler.

e  Der er etableret en evalueringskultur i dagtilbuddet, som udvikler og kvalificerer det paedagogiske leeringsmiljg.

e  Dagtilbuddet arbejder med at inddrage bgrnenes perspektiver i den Igbende dokumentation og evaluering.

Relevante iagttagelser fra observationer og faglig dialog

| samtalen gives der udtryk for en fornemmelse af, at en ny vej er fundet for personalegruppen. Der er kommet et
fagligt fokus pa hverdagen som bla. kommer til udtryk pad p mgder, den made der samtales pa, den made der tages
beslutninger og hvordan der samtales i hverdagen.

Leder giver udtryk for hvordan det bla. ses, nar huset er presset f.eks. ved sygdom i personalegruppen. Alle er optaget
af at hjeelpe hinanden og fa bgrnenes dagligdag til at lykkes med fokus pa bgrnene. De hjalper hinanden og star
sammen.

Det gzelder ogsa omkring det enkelte barn. Der sparres med hinanden ved behov for at fa et sa nuanceret blik pa barnet
som muligt.

Det kan veere i forbindelse med trivselsvurderinger, samtaler ved stuemgder mm.

Leder giver udtryk for at det faglige fokus ogsa holdes for gje i evalueringskulturen. Det er noget, der tager tid. Det
handler om at evaluerer med udgangspunktet, “vi ggr sddan her, fordi det er godt for bgrn”. Eller spgrge sig selv "giver
det her mening, ud fra barnets perspektiv”. Der fortaelles om mange eksempler pa omrader, hvor der arbejdes med den
nye retning og der gives ogsa eksempler pa, hvordan leder forvalter sin lederrolle.

F.eks. er leder opmaerksom pa at alle kan komme til orde pa p- mgde og engagerer sig. Leder tager lederrollen pa sig
ved behov, men ligger op til at de lgfter i faelles flok.

Der er ansat en paedagog mere i vuggestuen siden sidst og undringen vedr. 2 faste medarbejdere der har fri samme dag,
er derfor ikke aktuelle laengere, da der nu er fast personale ugen igennem.
Der mangler stadig en paedagog pa den anden stue, men der ventes gerne pa den rigtige medarbejder.

Leder har 2 dage udenfor skema.
Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal:

Vedligeholde indsatsen: X
Justere indsatsen:

/Zndre indsatsen
Iveerksaette en ny indsats

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag



